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クレアシオン・キャピタル株式会社 

 

 

個人情報保護方針 

 

 

当社は、お客様及び当社従業者を含めた、当社において取り扱う全ての個人（以下「本人」とい

う。）の個人情報保護についての重要性を認識し、「個人情報の保護に関する法律」、その他の関

係法令・ガイドラインを遵守します。 

 

１．取組方針 

（１） 当社は、個人情報を業務遂行上必要な範囲に限り、適法かつ公正な手段により取得

します。 

（２） 収集した個人情報は、次の場合を除き、第三者に提供または開示することはしませ

ん。 

（３） 当社は、取得した個人情報を利用目的の達成に必要な範囲内で利用し、目的外での

利用は、一切行いません。 

（４） 当社は、業務上取り扱う個人情報を利用目的の達成に必要な範囲内で正確かつ最新

の内容で保持することに努めます。 

（５） 当社は、個人情報保護の取り扱いに関する苦情その他の要請に対し、適切かつ迅速

に対応します。 

（６） 当社は、個人情報保護方針の適宜見直しを行い、継続的改善に努めます。 

  

２．利用目的 

（１）  お客様との投資顧問契約（投資助言業務）、投資一任契約（投資運用業務）に関す

る事務遂行、その他当社が法令により営むことができる業務のため 

（２）  お客様に対し投資助言サービスの提供を行うため 

（３）  お客様への、運用結果、契約資産残高等の報告業務遂行のため 

（４）  適合性の原則等に照らした金融商品・サービスのご提供の妥当性を判断するため 

（５）  市場調査及びデータ分析やアンケートの実施等による金融商品・サービスの研究や    

開発のため 

（６）  広告効果の測定・改善 

（７）  行動ターゲティング広告の配信 

（８）  性別等のデモグラフィック情報の類推 

（９）  不正行為の監視 

（１０）広告閲覧頻度の制御 

（１１）その他、お客様への業務、及び当社従業者の管理のための各種事務等を適切かつ円

滑に履行するため 

（１２）本人又はその代理人であることを確認するため 
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３．ブラウザに発行するユニーク IDと、個人を特定できない情報の取得について 

当社の提供するサービスでは、ユーザーが閲覧するブラウザ毎に一意の文字列で構成される ID

（以下、ユニーク ID）をランダムに発行しています。また当社サービスをご利用のサイトにおい

て、そのサイトのユーザーの行動履歴情報、属性情報を取得することがあります。 

• ブラウザ送信情報については以下の情報を取得することがあります。  

o IPアドレスは、ユーザーのサイトを閲覧しているおおよその地域の特定に使用さ

れます。 

o 閲覧したサイトの URL、リファラ（検索ワード）、アクセス日時はユーザーの行動

を蓄積、分析するために使用されます。 

o ブラウザのユーザーエージェント情報はユーザーが使用しているブラウザの識別

に使用されます。 

• ユーザー入力情報については以下の情報を取得することがあります。  

o 性別 

o 年齢 

これらのデータは、組み合わせることで個人を識別できる可能性がありますが、当社では取得し

たデータから個人を識別できる可能性があったとしても、その再識別化は行いません。 

行動履歴情報、属性情報の蓄積を停止したい場合は以下の「オプトアウトページ」よりオプトア

ウトを行なってください。オプトアウトがなされた場合は、適切なサービスの提供等を受けるこ

とができません。 

オプトアウトページ 

 

４． 広告配信について 

当社では、広告配信事業者が提供するプログラムを利用し、特定のサイトにおいて行動ターゲテ

ィング広告（サイト閲覧情報などをもとにお客様の興味・関心にあわせて広告を配信する広告手

法）を行うために、クッキーを使用しています。広告配信事業者は、当該クッキーを使用して広

告を配信しています。これらの広告の無効化を希望される方は以下の広告配信事業者のページか

らクッキーの使用を無効にすることができます。 

Yahoo オプトアウトページ 

Google オプトアウトページ 

Facebook オプトアウトページ 

Twitter オプトアウトページ 

Criteo オプトアウトページ 

 

５．第三者への提供 

当社は、以下に該当する場合、第三者へ提供することがあります。 

（１） 本人より、あらかじめ同意を得ている場合 

（２） 法令等に基づき提供を要請された場合 

（３） 人の生命、身体又は財産の保護のため必要がある場合であって、本人の同意を得る

ことが困難である場合 

http://btoptout.yahoo.co.jp/optout/preferences.html
https://www.google.com/ads/preferences/
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
https://business.twitter.com/ja/help/ads-policies/other-policy-requirements/interest-based-opt-out-policy.html
https://www.criteo.com/jp/privacy/
https://satori.marketing/optout/
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（４） 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行

することに対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより

当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合 

（５） 問い合わせのあった事項につき、適切な対応をするために、第三者期間へ問い合わ

せ事項を提供又は開示する場合 

（６） 利用目的の達成上、必要な範囲内で、個人情報の取り扱いを委託する場合 

（７） 合併その他の事由により他の事業者へ承継する場合 

（８） グループ会社と共同で利用する場合  

                                   

６．安全管理措置 

当社は、個人情報を正確かつ最新の状態で保管･管理するよう努めるとともに、漏洩等を防止す

るため、合理的な安全管理措置を実施いたします。また、個人情報を取り扱う従業者や委託先に

ついて、適切に監督してまいります。 

 

７．開示等の請求手続 

当社は、個人情報保護法に基づく保有個人データの開示、訂正等又は利用停止等の請求があった

場合、請求者が本人又はその代理人であることを確認した上で、手続を行います。 

 

ご請求手続は、下記連絡先にお問い合わせください。 

 

８．問い合わせ窓口 

 

クレアシオン・キャピタル株式会社 

電話：03-6450-1530 

 

また、当社は下記協会の会員です。下記協会では、会員の個人情報の取扱いについての苦情・相

談をお受けいたします。 

 

一般社団法人 日本投資顧問業協会 苦情相談室 03-3663-0505 




